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OTYET

ITo v3rbaHeHHeTO HA ['oAUIIHMSA IIJIaH 34 Pa3BUTHEC HA COLMUAJHHUTE YCJIYI'H

B o0mmHa bpycapuu -2013 r.

I. Connannm ycayru peaJu3upanu B o6uuHa bpycapuu npe3 oTyeTHUs MePHOA:

1.

JdoMamieH couuajieH marpoHak- kamamurer 120 Op. morpedurtenu. TeHneHumns e
npe3 MNoOCJeIHUTEe TPH TOJUHHM KANAUMTETHT CHUCTEMHO Ja € 3HAYUTEJIHO MOJ
norpedHOCTUTEe W peajiHusA Opoil morpedureau aa e ¢ 20% no 40% mno —BHCOK.
Cpennomeceunusi Opoii morpedourenu mpe3 2013 r. e 187 jmuma. EnmncrBeHnara
NpeIoCTaBSHA YCJIyra e IPUroTBsiHe H Pa3HOC HA XpPaHa 1o J0MoBeTe.

JeiiHocT ,,JInuen acucrent” mo HII”AXY”. Veayrara ce npenocrass ot Jupexuus
»ConuaaHo mnoamomarane” . Bceku JIMYeH acCHUCTEHT O0CJIYKBa €IHO JMIE OT
AOMAKHHCTBOTO 1O 5 yaca JHeBHO. BposAT morpedure/M M CHOTBETHO JIMYHHU
acucteHT kbM 31.12.2013 r. e 18.

Heiinoct ,,JInuen acucrent” nmo OII”PUYP” Ilpoexr ,,Ilonkpena 3a nocroen :KuBoT”.
C JombJIHMTEHH CHOpa3yMeHMsi CPOKbT HAa TMpeAOoCTaBsiHe Ha ycjayrara ce
yabJkaHame. Becexkn acucteHT 00c/1y:KBa eAUH noTpeduTes1 / 6 nim 4 yaca JHeBHO/.
Ilo u3k/II04YeHMEe TPHUMAa OT ACHCTEHTHTe O0O0CIY:KBAT MO [Be JMUIA / NpeaBUA
NpujIaraHe NPpUHIUNA HA KJacupaHe/ B paMKkuTe 10 8 yaca nHeBHo. Kbm 31.12.2013
r. OposT acucrentu e 16, a Oposat norpedurtenu — 19. Counannara ycjayra BKIKOYBA
pa3Ho00pa3eH BUJ AeHHOCTH: MOMOII NMPH JUYHA XHUTHEHA; MOMOLI NMPH MOAPHKKA
Ha OMTa; NPUIOTBsIHE HA XpPaHa W NMOMOILI NMPHU XpPaHeHe; Ma3apyBaHe; NPUAPYKBaHe
Ha JIMLATA NPU U3JIM3aHe U3BbH /I0Ma; IOMOIII IPH MPHeM Ha JIeKapcTBa U Jp.
HeiiHocTH 10 3aKpHUJIa HA I€TETO:

Pa3BuTHe Ha MpHEMHATA I'PH:KA — HACTAHSIBaHe HA Jlella B ceMeiicTBO HA OJIM3KH H
poanuan: Kbm 31.12.2013 r. gemara cmpsiMo, KOMTO € NpeANpHeTa MspKa 3a
3aKpuWJja ,,HACTaHsiIBaHe B ceMeiicTBO Ha poaHuHU” ca 17. B MHO3MHCTBOTO OT
cJydyauTe TOBa ca Jena, 3a KOWUTO POAUTEISAT/POJMTE]MTe TPAaiiHO He moJiarat
aJeKBATHU I'PUKH M OCTABAHETO MM B OMOJIOTHYHOTO ceMelcTBO OM OMJI0 PUCKOBO
32 THAXHOTO HOPMAJIHO Ppa3BHUTHE M HECHCTOATEJHO MO OTHOLIEHWEe Ha
YI0BJIeTBOPSIBAHE HA MOTPEOHOCTUTE HM.

PaseurHe Ha nmpuemMHaTa rpuzka - NpogecMoHaIHO NpUEeMHO poaurTeacTBo. KbM
31.12.2013 r. Ha TepuUTOpHMATA Ha oOO0IMHATA ca YTBbpAeHHM 16 npuemMHHN
poaurtenn/cemeiictBa. ChluTe ca BONMCAHH B PerMcThpPa Ha NMPHEMHUTE POIUTEIH,
ChIJIACHO HOPMATHBHHTe M3MCKBaHUs. HacTaHeHuTe Jena B MpHeMHM ceMeiicTBa
kbM 31.12.2013 r. ca 10. ToBa ca gena, KOMTO ca U3BeIEHH OT CHENUATHIMPAHH
HHCTUTYIHH, KATO HEMAJIKA YAaCT OT TAX €A BIHCAHU B PerHCTPUTE 32 MOJIEKALIU
HA OCMHOBSIBaHe.

Kbm 31.12.2013 r. cnipsiMo 23 1eua Ha TePpUTOPHUSITA HAa OOLIMHATA € MpeanpueTa
MSIpKa 3a 3aKpuja B ceMeiina cpega mo wi.23 ot 33/l. Ilpeanpuerure Mepku ca
NpeJIMMHO KOHCYJTHPAHEe HA PpPOAHWTEeJHTEe, OKa3BaHe Ha ICHXOJOTHYecKa U



MOTHBALIMOHHA TMOJAKpena, MeJaroruyecka W IpPaBHAa IOMOLL, CbJeHCTBHE 3a
NMoI00psiIBAHE HA JKMJIHUIIHO-OMTOBUTE YCJIOBHSA H AP.

I1. Hepeasim3upaHyu ¥ HENPUKJIIOYHIU A HHOCTH:

Cunen pemienne Ha O0MHCKH cbBeT Bpycapum 3a 1aBaHe chbrjiacue 3a pa3KpuBaHe
HA HOBa cCoIMAJIHA ycJayra B o0mHOcTTa ,,IleHTHP 3a o0mecTBeHa mNoaKpena”
KMerbT Ha o0mIMHATA M3BbPIIM CBOEBPEMEHHO BCHYKHU JeicTBHSI, BUSHPAHH B
pemennero. o 01.04.2013 r. ne moayuuxme paspemenue or UJ[ ma ACII 3a
pa3sKpHBaHe HA CONMAJIHATA yCJIyra.

He ce peanusupaxa Hsakou aeiiHoctu oT Iliiana 3a moagkpena HAa MHTErPalHOHHUTE
noauTHKU. OCHOBHHMTE NMPHYMHM 32 TOBa ca JIMICATAa HA 3aJI0KEHHM CpeICTBa B
o0IMHCKNA OI01KeT U (PaKThT, Ye HAKOM AeHHOCTH TpAdBalle 1a ce U3BbPIIAT OT
I OII, koiiTo He ce cay4H.

II1. Ipyru 1ediHOCTH B MOJKPeENa Ha Pa3BUTHETO HA CONMAJHUTE YCIYTH:

1.

2.

EdextuBao cwhrpyanunyectBo ¢ upexkums ,,CII” bpycapum npu oumeHka Ha
NMOTPEOHOCTHUTE OT COI[HAIHHN YCJIYTH B O0OIIHOCTTA.

Chrpyannyectso Me:xxay MKBIIIIMH npu o6muna bpycapum u oraen ,,3akpuia
Ha eTeT0” npu Aupekuus ,,Counaano noanoMarase” mo npodjaeMure Ha AeTCKOTO
HacHJIMe.

Hoopa cbBMecTHa aeitHocT Mexkay OOmuna bpycapum u Jdupexkums ,,Bropo mno
Tpyaa” ¢uiauan bpycapuu B mpoumeca Ha oCHrypsiBaHe Ha BpPeMeHHAa 32€TOCT Ha
0e3padoTHH JIMIA.

MHOro0poiiHu KOHCYJITAIMH HA TPa)KIaHU MO COLMATHHU MPOOJeMH: JOCTHN 10
NporpaMM 3a 3aeTOCT, JOCTBN 10 COIHAJHHM YCJIYyIrH, NpodJjieMH MO NpaBaTa Ha
J1eTeTO, B 00J1aCTTAa HA COLHAJTHOTO OCUTyPsIBaHe, IPaBHA MOMOIIL H JIP.

IV. U3Boau 1 npenopbKu:

IIpe3 oTyeTHUS] MepHO] Bce ole ce Ha0IHAaABAa HEJOCTHI HA COLHUAJHHU YCJIYTH B
O00ILIHOCTTA, KOUTO [1a OTTrOBApAT aJeKBAaTHO HAa MOTPeOHOCTHTE HA HaceJeHHETO.
Bbnpexu ToBa MamadHo pa3BuUTHEe MMA B MPoOIeca HA MPUeMHATA TPUIKA, KOHTO cJieIBa
U 1a ce HachpyaBa.

CaencTBue HA KOHCTATHPAHHUTE 00CTOSITEJICTBA M HANIPABEHUTE U3BOIH Ce MPENoPbhYBa:

e Jla ce u3ucksa ot Jupexknus ,,CoumanHo noanomarane”’bpycapum aa u3rorsm
AKTyaJleH aHAJM3 HAa CbCTOSIHHETO H NOTPeOHOCTHTE HA Ppa3BHTHE Ha
COLIMAJIHMTE YCJIYTH B 00IIHOCTTA, HA TEPUTOPUATA HAa 00mmHa Bpycapun.

e Jla ce mpengoxu Ha OO0muHCKH cbBeT Bpycapum na mpueme pelmieHue 3a
yBeIMYaBaHe Kananurera Ha /loMamiHus conMaJieH MATPOHAXK.

e [lIpu akryanuzanus Ha 6roa:xketa 3a 2014 r. 3a ce npeABUAAT MUHHUMYM CpeACTBA
3a peajm3anuMs Ha HAKOM 0T jAeiiHocrute B Ilnana 3a pasBuTHe Ha
HHTerpanuoHHuTe NoauTuky u Iliiana 3a 3akpuia Ha erero.
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